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t h e  e  -  l e a r n i n g  a f t e r . . . . .
 mondo della formazione online molto dibattuto

e discusso...l’elearning è applicabile a tutti i
contesti? quali sono gli approcci e le

metodologie più efficaci?

crescita di proposte formative on line ma non
sempre accompagnata da qualità e

professionalità nella progettazione e gestione
dei percorsi 

la necessaria spinta all’elearning  
in un sistema complesso 

 crescita importante 
un’alternativa interessante
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l'elearning è un mezzo

effic
iente per acquisire

conoscenze

(Cook et. A
l, 2004) 

Competenze più richieste in sanità in
futuro 

imparare ad imparare
competenza digitale per l'utilizzo di
strumenti sempre più tecnologicamente
avanzati (Pediconi 2018)

Preconcetti 
scarsa efficacia
poca conoscenza delle
modalità e dei tempi

s u p e r a r e  l a  p o l a r i t a ’ n e l l ’ e l e a r n i n g  i n  s a n i t a ’ ;  u n a  s f i d a  f o r m a t i v a  e
c u l t u r a l e

Scarsa apertura alla tecnologia
deficit competenze tecniche
tempo
scarsa comunicazione
atteggiamento non positivo

Indiscutibili vantaggi
risposta alla pandemia
necessario aggiornamento ECM
percorsi meno onerosi in termini economici e di
tempo 
la personalizzazione e l’autoregolazione
dell’apprendimento
 la maggior accessibilità per i professionisti sanitari
stante orari di lavoro e pratiche molto eterogenie e
irregolari

Barriers and solution to online learning oin medical
education - an integrative review. O’Doherty et al., 2018

A new vision for disance learning an d continuing
medical education, Harden R.M.,2005
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l a  n e c e s s a r i a  s p i n t a
a l l ’ e l e r a n r i n g

A N A T O M I A  d i  u n  s i s t e m a  c o m p o l e s s o ”

8 . 8 5 6  p r o f e s s i o n i s t i ,  7  o s p e d a l i ,  1 2  A m b i t i  t e r r i t o r i a l i ,  6  s t r u t t u r e

s a n i t a r i e

1 0  d i p a r t i m e n t i ,  5  d i p a r t i m e n t i  t r a n s m u r a l i ,  3  d i s t r e t t i

a z i e n d a  s a n i t a r i a  u n i c a  i n  p r o v i n c i a  e  p r o v i d e r  e c m  *

~  6 . 8 0 0  p r o f e s s i o n i s t i  s a n i t a r i  d a  m a n t e n e r e  f o r m a t i  c o s t a n t e m e n t e

~  6 . 8 0 0  p r o f e s s i o n i s t i  c h e  p o t e n z i a l m e n t e  p o t r e b b e r o  e s s e r e

i n g a g g i a t i  q u a l i  e s p e r t i  d i  c o n t e n u t o

2 4 5  c o o r d i n a t o r i / c o o r d i n a t r i c i  c h e  p o t r e b b e r o  r i c h i e d e r e

p r o g e t t a z i o n i ,  9 1  d i r e t t o r i

1  s e r v i z i o  f o r m a z i o n e  -  1 1  f o r m a t o r i  

1  l i n e a  g u i d a  p e r  l a  p r o g e t t a z i o n e
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accompagnare la crescita della
qualità e professionalità della

coprogettazione della
formazione online 

condividere un nuovo linguaggio
dell’apprendimento online

comune tra formatori e
professionisti sanitari.

fornire indicazioni, percorsi,
strumenti e metodi per la

progettazione e realizzazione di
attività eleanring e blended

learning

n o n  u n  m a n u a l e  t e c n i c o  m a  u n a b u s s o l a  c o m u n e
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s c e l t e  c o n s a p e v o l i  n e l
p r o c e s s o

Macroprogettazi
one

Microprogettazi
one

Implementazi
onepiattaforma

MONITORAGGIO
e VALUTAZIONE

Monitoraggio AF, report dati,

gradimenti, valutazione

apprendimento

IMPLEMENTAZIONE E EROGAZIONE
Messa in produzione del
percorso su piattaforma

PROGETTAZIONE
Punto di avvio e

laboratorio del progetto

ACCREDITAMENTO ECM
Accreditamento ECM (se
previsto) e supervisione

Calcolo durata
e-learning

Accreditamen
to ECM

Supervisione

Modalità
fruizione

Iscrizioni e
modalità di
gestione

Promozione

Helpdesk

Valutazione

apprendimento

Report Dati

Gradimento
Corso

Validazione

Realizzazione
contenuti
digitali

REALIZZAZIONE
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C O M I T A T O  S C I E N T I F I C O
C o m m i t t e n z a

S e r v i z i  P r o f e s s i o n i
S a n i t a r i e / D i r e z i o n e  M e d i c a  

E S P E R T I  D I S C I P L I N A R I

E - T E A M
S E R V I Z I O  F O R M A Z I O N E

R e s p o n s a b i l e  A t t i v i t à  F o r m a t i v a
P r o g e t t i s t a  C o r s o  E l e a r n i n g

M o o d l e
R e f e r e n t e  P i a t t a f o r m a  M o o d l e

T u t o r  1 °  l i v e l l o
G R U P P O  D I

P R O G E T T A Z I O N E
E  E R O G A Z I O N E

E  -  T e a m  
D o c e n t i  -  E s p e r t i
T u t o r  d i  2 °  l i v e l l o

r u o l i  :  c o m p e t e n z e  e  a t t i v i t a '

s t r u m e n t i  e  o u t p u t  

check l ist

e s e m p i  p r a t i c i  
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l E  s f i d E  d e i  f o r m a t o r i  i n  s a n i t a ’ :  d e s i g n e r  d i  a m b i e n t i  d i  a p p r e n d i m e n t o  e
t e r r a  d i  c o n f i n e

Far dialogare il linguaggio della
tecnologia con quello della cura

Innovazione digitale  come nuova normalità per non
rischiare l’allontanamento delle nuove generazioni

Collaborazione tra 
esperti sanitari e progettisti 

Rispondere a bisogni di sostenibilità e 
promuovere la personalizzazione della
formazione

come?
...necessità di

formazione

"just in time e

just enough"

Logica di rete, 

co - progettazione

"Senza
Confini"



Prossimitàco -

progettazione

Linguaggi comuni

Diversi ruoli
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loading. . . . . .Consulenza

organizzativa

Analisi

fabbisogno

Processo

formativo

Competenze

digitali   

Nuovi approcci

  

Nuovi toolkit

Digital Toolbox

Minima possibilità di 
sfruttare le Analytics

da.. . . . al PLUS.. . .
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conoscenza ed esperienza 

formazione sul campo

propensione ad innovazione 

e uso nuovi strumenti

N U O V A  A N A T O M I A  d e l  p r o g e t t i s t a  e l e a r n i n g

conoscenza ed esperienza

formazione residenziale

conoscenza ed esperienza

formazione a distanza

recettivita’ e dinamismo

digitale

conoscenza ed esperienza

moodle, l3...

utilizzo di strumenti di 

authoring 11 Formatori di diversa estrazione:

Scienze dell'educazione

Infermieri

Tecnici Riabilitazione Psichiatrica

Tecnici Sanitari Radiologia Medica

4 formatori con competenze e

attitudini per la progettazione

elearning

tante “etichette”: ID, learning

technologist, sviluppatore....

competenze dinamiche,

aggiornamento continuo

non è “supporto tecnico”
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supervis ione
Spazio di consulenza e formazione

sul campo 
per progettisti e tutor eLearning 

programmazione

strumenti check list 

confronto metodologico

co - progettazione riflessiva

crescita professionale condivisa
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Pensare e progettare e-learning in sanità: pratiche e
strumenti per formatori digitali

Blended

Comunità professionale

progetti reali  

Interrogarsi su implicazioni

pedagogiche, etiche e

relazionali   

ST
RU
TT
UR
A

FIN
ALI

TA
’
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U n a  p o s s i b i l e  r u b r i c a  d e l l e  c o m p e t e n z e  p e r  i l  F o r m a t o r e  d i g i t a l e  i n  s a n i t à

co - crea progettazione, contenuti
attento a skill e compliance dell’esperto

garantisce qualità processi

CO - PROGETTA IL DIGITALE

conosce potenzialità e  limiti di IA
utilizza e propone nella progettazione

formativa

UTIIZZA AI COME CO - PILOTA 
conosce i principi

applica in maniera appropriata ai contesti
gestisce situazioni critiche

GESTISCE COMUNICAZIONE ONLINE

confronto prospettive diverse
sperimenta nuovi temi

messa in discussione convenzioni

ESPLORA , RICERCA

co - progettare la formazione continua dei professionisti della salute in setting sanitari con il digitale

conosce e applica processi e
procedure legate a privacy e

cybersecurity

CONSAPEVOLE SICUREZZA DATO

critica

etica

estetica
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RUOLI
 - 

 A
SP

ET
TA

TIVE -  FASI  -  ARTEFATTI - VALIDAZIONE Grazie.......
Joint with...
Unità di coordinamento Formazione digitale 
e innovazione didattica - Servizio
Formazione
Nadia, Anastasia, Eralda, Ilaria

202
5

LA QUALITA’ SI COLTIVA OGNI

GIORNO

IN COMUNITA’ PROFESSIONALI,

INTERROGANDOSI 


